
ESTRATTO DEL PIANO DI EMERGENZA 

 

 
CHIAMATA DI EMERGENZA  

 
 

 Gli addetti alle chiamate di emergenza si preoccupano, senza ritardo, di dare notizia dell’emergenza 
all’esterno dell’edificio scolastico ai soggetti deputati ai soccorsi, ed in particolare a : 
 
 

118    PRONTO INTERVENTO SANITARIO 
115    VIGILI DEL FUOCO 
112    CARABINIERI 
113    POLIZIA DI STATO 
02‐66.10.1029  CENTRO ANTIVELENI 

 
 
 Per le chiamate verrà utilizzato il telefono della scuola o, in caso di sua inefficienza, il primo telefono 
disponibile (cellulare di un passante, cabina telefonica etc.). 
 L’addetto alle chiamate di emergenza è perfettamente cosciente del fatto che l’efficacia di una 
chiamata di soccorso dipende fortemente dalle informazioni che essa contiene e che consentono ai 
soccorritori l’intervento con i mezzi più idonei. 
 
In particolare occorre specificare : 
 

LA DESCRIZIONE DEL TIPO DI INCIDENTE 
(INCENDIO, ESPLOSIONE, MALORE, INFORTUNIO……) 

 

L’ENTITA’ DELL’INCIDENTE 
(HA COLPITO 1 AULA, LA BIBLIOTECA, TUTTO L’EDIFICIO……) 

 

IL LUOGO DELL’INCIDENTE 
(VIA, NUMERO CIVICO E COMUNE……) 

 

EVENTUALE PRESENZA DI FERITI 
 
 
Pertanto lo schema migliore di una telefonata di richiesta di soccorsi è il seguente : 
 
 
SONO _______nome, cognome e qualifica di chi chiama_________________________ 
 
 
TELEFONO DALLA SCUOLA _______ nome della scuola_________________________ 
 
 
UBICATA IN _____comune____via e numero civico____________________________ 
 
 
NELLA SCUOLA SI E’ VERIFICATO ________descrizione sintetica dell’evento_________ 
 
 
SONO COINVOLTE ________indicare gli eventuali feriti ed il loro numero____________ 
 
 




